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Términos y condiciones Redenciones en comercios aliados del 

programa Construrama te conecta de Cemex 

Descripción: Este documento está relacionado con la información a tener en cuenta en cada uno de los comercios 
aliados en los cuales se podrá redimir el saldo acumulado en el programa Construrama te conecta. Este documento 
aplica para trabajadores de la construcción y vendedores de las ferreterías Construrama. 

 
1. Brasa Roja.  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: no 
Uso de página web: sí 

Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por 
compra 
Cobertura: Bogotá, Cali, Chía, Medellin, 
Mosquera y Soacha. 

 
Instrucciones de uso:  

- El cliente ingresa a la pagina https://cbc.com.co/la-brasa-roja/  
- Selecciona el (los) producto(s) agrega al carrito su pedido  
- Agregar al carrito de compras  
- Continuar  
- En el resumen del pedido en la parte inferior aparece APLICAR DESCUENTO, ahí el cliente ingresa el PIN  
- Selecciona el medio de pago y HACER PEDIDO  

Restricciones:  
- Es un PIN que el cliente final puede redimir en la página Web https://cbc.com.co/la-brasa-roja/  para Bogotá, 

Cali, Chía, Medellin, Mosquera y Soacha. 
- El pedido puede ser llevado por restaurante Cali mío, Cali vea o Brasa Roja  
- Estos Pines le darán un descuento al valor total de la factura  
- Los Pines no son acumulables ni reutilizables, se redime un solo Pin por pedido 
- El pedido debe ser mayor al valor del PIN o Bono  
- La compra NO podrá ser inferior al valor del bono  
- Solo para pedidos por la web: https://cbc.com.co/la-brasa-roja/ 
- No hay límite de compra  
- Los pedidos solicitados por WEB deben ser entre las 10 am y las 7 pm  
- Una vez ingresado el PIN en el campo habilitado se DEBE terminar la compra o de lo contrario éste se 

bloqueará  
- La reactivación del PIN se podrá solicitar pasadas 6 horas de haber presentado el bloqueo, a través de la 

línea de CALI MIO Tel. (601) 600-4300 
 
Después de que tu redención haya sido exitosa, recibirás un código en PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 
días hábiles. No es negociable por dinero en efectivo ni genera intereses; En el cuerpo del bono encontrará la vigencia 
de uso para este producto, una vez excedida esta fecha sin uso La Brasa Roja y JuJu no garantizan la usabilidad del 
producto. Se garantizará una vigencia mínima de uso de 3 meses a partir de la fecha de envío del bono. En ninguna 
circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales 
características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de 
bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o producto. 
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2. Cali Mío.  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: no 

Uso de página web: sí 
Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por 
compra 
Cobertura: Bogotá, Chía y Soacha. 

 
Instrucciones de uso:  
- El cliente ingresa en la página https://cbc.com.co/cali-mio/  
- Selecciona el (los) producto(s) agrega al carrito su pedido  
- Agregar al carrito de compras  
- Continuar  
- En el resumen del pedido en la parte inferior aparece APLICAR DESCUENTO, ahí el cliente ingresa el PIN  
- Selecciona el medio de pago y HACER PEDIDO  
 

Restricciones:  
- Es un PIN que el cliente final puede redimir en nuestra página Web https://cbc.com.co/cali-mio/ para Bogotá, Chía 
y Soacha. 
- El pedido puede ser llevado por restaurante Cali mío, Cali vea o Brasa Roja  
- Estos Pines le darán un descuento al valor total de la factura  
- Los Pines no son acumulables ni reutilizables  
- El pedido debe ser mayor al valor del PIN o Bono  
- La compra NO podrá ser inferior al valor del bono  
- Solo para pedidos por la web: https://cbc.com.co/cali-mio/  
- Se redime un solo Pin por pedido 
- No hay límite de compra  
- Los pedidos solicitados por WEB deben ser entre las 10 am y las 7 pm  
- Una vez ingresado el PIN en el campo habilitado se DEBE terminar la compra o de lo contrario éste se bloqueará  
- La reactivación del PIN se podrá solicitar pasadas 6 horas de haber presentado el bloqueo, a través de la línea de 
CALI MIO Tel. (601) 600-4300 
 
Después de que tu redención haya sido exitosa, recibirás un código en PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 
días hábiles. No es negociable por dinero en efectivo ni genera intereses; En el cuerpo del bono encontrará la vigencia 
de uso para este producto, una vez excedida esta fecha sin uso Cali Mio y JuJu no garantizan la usabilidad del producto. 
JuJu Garantizará una vigencia mínima de uso de 3 meses a partir de la fecha de envío del bono. En ninguna 
circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales 
características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de 
bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o producto. 

 
3. Cali Vea.  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: no 

Uso de página web: sí 
Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por 
compra 
Cobertura: Bogotá, Chía y Soacha. 

 
 
Instrucciones de uso:  

https://cbc.com.co/cali-mio/
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- El cliente ingresa en la pagina https://cbc.com.co/cali-vea/  
- Selecciona el (los) producto(s) agrega al carrito su pedido  
- Agregar al carrito de compras  
- Continuar  
- En el resumen del pedido en la parte inferior aparece APLICAR DESCUENTO, ahí el cliente ingresa el PIN  
- Selecciona el medio de pago y HACER PEDIDO  
 

Restricciones:  
- Es un PIN que el cliente final puede redimir en nuestra página web https://cbc.com.co/cali-vea/ para Bogotá, Chía y 
Soacha. 
- El pedido puede ser llevado por restaurante Cali mío, Cali vea o Brasa Roja  
- Estos Pines le darán un descuento al valor total de la factura  
- Los Pines no son acumulables ni reutilizables  
- El pedido debe ser mayor al valor del PIN o Bono  
- La compra NO podrá ser inferior al valor del bono  
- Solo para pedidos por la web: https://cbc.com.co/cali-vea/ 
- Se redime un solo Pin por pedido 
- No hay límite de compra  
- Los pedidos solicitados por WEB deben ser entre las 10 am y las 7 pm  
- Una vez ingresado el PIN en el campo habilitado se DEBE terminar la compra o de lo contrario éste se bloqueará  
- La reactivación del PIN se podrá solicitar pasadas 6 horas de haber presentado el bloqueo, a través de la línea de 
CALI MIO Tel. (031) 600-4565El 
 
Después de que tu redención haya sido exitosa, recibirás un código en PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 
días hábiles. No es negociable por dinero en efectivo ni genera intereses; En el cuerpo del bono encontrará la vigencia 
de uso para este producto, una vez excedida esta fecha sin uso no se garantiza la usabilidad del producto. Se 
garantizará una vigencia mínima de uso de 3 meses a partir de la fecha de envío del bono. En ninguna circunstancia es 
posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales características con 
vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá 
ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o producto. 

 
4. Tostao.  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: no 
Acumulable: sí, puedes utilizar uno o más bonos 

virtuales en una transacción 
Cobertura: a nivel nacional  
Vigencia: 6 meses a partir de la fecha de envío del 
bono. 
Emisor:   BBI Colombia SAS 

 
El bono de compra (Bono Virtual) es emitido por BBI Colombia SAS y podrá ser redimido en cualquier establecimiento 
de comercio Tostao, Café & Pan a nivel nacional mediante la presentación del código del bono y la contraseña 
incorporada en el mismo. Este Bono Virtual es un documento al portador redimible total o parcialmente por cualquier 
producto disponible en los establecimientos Tostao, Café & Pan y no es negociable por dinero en efectivo ni genera 
intereses. Si la compra es mayor al valor del Bono Virtual, el beneficiario puede cancelar el excedente en cualquier 
medio de pago (efectivo, tarjeta de débito o crédito, habilitados en tienda). La redención parcial de este Bono Virtual 
por un valor inferior al mismo (i) no generará el reembolso en efectivo del valor no redimido a favor del beneficiario; y 
(ii) no prorroga de manera automática el plazo o vigencia de este. BBI Colombia SAS, no devolverá el valor que contiene 
el bono, si este no se utiliza antes de la fecha de vencimiento. No podrá redimir el bono si no se informa el número y la 
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contraseña asignada al cajero del establecimiento de comercio, ni podrá ser redimido para compras realizadas a 
través del canal de domicilios, la página web, WhatsApp o el call center de BBI Colombia SAS. 
 

5. Cine Colombia. 
 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: no 
Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por 
compra 

Cobertura: Barranquilla, Cartagena, Montería, 
Bucaramanga, Medellín, Manizales, Armenia, 
Pereira, Ibagué, Bogotá, Villavicencio, Cali, 
Popayán. 
Vigencia: Juju SAS garantizará una vigencia 
mínima de uso de 3 meses a partir de la fecha de 
envío del bono. 

 
Opción de redenciones: 

- Bono Virtual Cine Colombia 2D 
- Bono Virtual Combo 1 (Crispetas de Sal 100 gr + Gaseosa 600ml) 
- Bono Virtual Combo 2 (Gaseosa 600 ml. + Crispetas 100 gr.+ Perro caliente) 
- Bono Virtual Cine Combito (Gaseosa 600 ml. + Lonchera Crispetas 55 gr.+ Chocolatina 55 gr) 

 
 
Restricciones:  

- Redención máxima hasta la fecha de vencimiento en los días, ciudades y Multiplex, únicamente según la información 
contenida en el bono. 

- Redención sujeta a disponibilidad de producto en el momento de la redención en los negocios de comidas de Cine 
Colombia, los cuales, en todo caso, podrán ser reemplazados por un producto de características similares. 

- Por disposiciones de Cine Colombia y/o de las autoridades competentes, las salas de Cine Colombia podrán cerrar 
en cualquier momento. La vigencia del bono no se extenderá como consecuencia de los cierres de Cine Colombia. 

- Válido únicamente en perfecto estado. 
- Para venta exclusiva de Cine Colombia o terceros autorizados. 
- Al adquirir este bono directamente con Cine Colombia, o a través de un tercero autorizado, el precio pagado podrá ser 

diferente al precio de lista del Multiplex o de la confitería. 
- Una vez emitido el bono, no se hacen reintegros de dinero o cambios, ni antes ni después de su vencimiento. 
- Cine Colombia no se responsabiliza por la pérdida o redención del bono por un tercero diferente a su adquiriente o 

beneficiario final. 
- JUJU es el responsable y encargado de la emisión de los bonos NO ESTÁ PERMITIDA SU REVENTA. 
- El bono no es acumulable con otras promociones. 
- La adición de caramelo para las crujientes tiene un costo adicional y debe ser asumido por el usuario. 
- Consulta términos y condiciones en https://www.cinecolombia.com/informacion-legal/productos-campanas-y-

promociones/terminos-y-condiciones-bonos-corporativos 
 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable 
por dinero en efectivo ni genera intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro 
o no cumpla con unas características de seguridad requeridas. En el cuerpo del bono encontrará la vigencia de uso 
para este producto, una vez excedida esta fecha sin uso Cine Colombia y JuJu no garantizan la usabilidad del producto. 
En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de 
iguales características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa 
de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o producto y tampoco será 
restituido el saldo. 

https://www.cinecolombia.com/informacion-legal/productos-campanas-y-promociones/terminos-y-condiciones-bonos-corporativos
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6. Cinemark  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: sí con cargo adicional 
Acumulable: no es acumulable con otras promociones y/o descuentos 
Cobertura: A nivel nacional en teatros de Cinemark  
Vigencia: Las boletas tendrán una vigencia de un mes. Una vez culminado el mes, no se podrá hacer uso de ella. 
  
Opción de redenciones: 

- Bono Virtual boleta 2D 
- Bono Virtual Combo 1 (Crispeta 100 gr + Gaseosa 22oz) 
- Bono Virtual Combo 3 (Gaseosa 16 oz + Crispetas 100 gr + Perro caliente) 

 
Restricciones:  

- Se comparte  link para descargar boletas. Solo se puede descargar y redimir una única vez, se presentan en la taquilla 
desde el celular y/o impreso.  

- Este cinebono no aplica para sillas DBOX ni sillas BISTRO, ni salas XD ni sala PREMIER. Sujeto a la disponibilidad de 
horarios y ubicaciones de acuerdo con la programación de cartelera en cada teatro de Cinemark en el país.  

- Boleta válida únicamente en los teatros de Cinemark en Colombia 
- No se hacen reintegros de bonos ni dinero de boletas que no hayan sido redimidas a tiempo. 
- Prohibida su venta o canje por dinero. 

 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable por 
dinero en efectivo ni genera intereses. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni 
podrá ser cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad 
y del sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono 
virtual o producto y tampoco será restituido el saldo. 

 
7. Maloka  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: Se envía código de visita y el usuario por la página de TUBOLETA reserva la fecha de la visita 
 
¿Qué incluye la redención?  

• Recorrido exploratorio 
• Visita a todos los laboratorios 
• Proyección audiovisual  
• Pasaporte 

Restricciones:  
- Tener presente la fecha de vigencia. Los bonos no tienen cambio. 
- La visita se debe agendar con 24 horas de anticipación a la fecha de la visita. 
- El código debe ser redimido en el siguiente link, digitando el código enviado: 



© CEMEX Colombia, 2025. Todos los derechos reservados 

 

 

https://redencion.checkout.tuboleta.com/content.  
- En caso de que al realizar la reserva la plataforma no funcione solicitamos amablemente nos indique de lunes a viernes 

la fecha exacta de visita al parque, para así poder generar una reserva de los pasaportes y hacer efectiva la visita en la 
fecha deseada.  

- Teniendo en cuenta los eventos corporativos del mes del niño y fin de año, recomendamos antes de su visita verificar 
en la página web del parque que este no se encuentre reservado.  
 
Proceso de redención:  
Ingresar al link: https://redencion.checkout.tuboleta.com/content 
Digita el código y da clic en continuar  
Selecciona el producto 
Selecciona la fecha de visita  
Inicia sesión y confirma tu compra  
Presentar este bono en taquilla 
 
Para más información consultar: https://maloka.org/horarios-y-tarifas 

 
El código será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable por dinero 
en efectivo ni genera intereses. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá 
ser cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del 
sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual 
o producto y tampoco será restituido el saldo. 

 
8. Mundo Aventura.  

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: no 
 

Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por 
compra 
Cobertura: Bogotá. 
Vigencia: Juju SAS garantizará una vigencia 
mínima de uso de 3 meses a partir de la fecha de 
envío del bono. 

 
Opción de redenciones: 

• Pasaporte SILVER + Perro caliente, bebida y paleta. 
INCLUYE: 29 atracciones ilimitadas entre infantiles, familiares y extremas: Acuario, Aviones, Buggies, Bus 
Loco, Dragon Fly, Mini chocones, Mini Rueda, Montaña Rusa, Paseo Pirata, Play Ground, Sillas Voladoras, Soft 
Play, Tortugas, Vía Panamericana, Carrusel, Magic Bikes, Monasterio Incliniado, Mundo Natural, Tacitas de 
Té, Teatro 5D, Tren Rio Grande, Troncos, Moto Disko, Black Hole, Chocones, Ranger, Tropicana, Vertical 
Swing e Ikaro. 
NO INCLUYE: Crazy Jump, Air Race, Quantum, Xtreme, Sky Coaster, paseo a caballo, karts y juegos de 
destrezas. 

• Pasaporte GOLD + Perro caliente y Bebida. 
• INCLUYE: 33 atracciones ilimitadas entre infantiles, familiares y extremas: Acuario, Aviones, buggies, Bus 

Loco, Dragon Fly, Mini chocones, Mini Rueda, Montaña Rusa, Paseo Pirata, Play Ground, Sillas Voladoras, Soft 
Play, Tortugas, Vía Panamericana, Carrusel, Magic Bikes, Monasterio Incliniado, Mundo Natural, Tacitas de 
Té, Teatro 5D, Tren Rio Grande, Troncos, Moto Disko, Black Hole, Chocones, Ranger, Tropicana, Vertical 
Swing, Ikaro, Crazy Jump, Air Race, Quantum, Gravity, 
NO INCLUYE: Sky Coaster, laberinto del horror, go karts, paseo a caballo y karts. 

https://redencion.checkout.tuboleta.com/content
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Restricciones:  
- El parque mundo aventura se encuentra ubicado en la carrera 71D #1-14 sur en Bogotá. 
- Aplica para cambio únicamente en horarios de atención al público general (sábados, domingos y festivos) de 10:30 
am a 6:00 pm) para confirmar de horarios por favor visitando www.mundoaventura.com.co 
- Los códigos virtuales solo podrán ser redimidos en las taquillas del parque, ubicadas por la entrada peatonal del 
parqueadero (módulo de taquilla integral) 
- Este código no podrá ser cambiado por dinero. 
- Toda persona menor de edad deberá estar acompañada por un adulto responsable. 
- Los códigos virtuales podrán ser presentados impresos o desde un medio digital. 

 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable 
por dinero en efectivo ni genera intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro 
o no cumpla con unas características de seguridad requeridas. Mundo Aventura y Cemex no se hacen responsables 
de la pérdida o daño de este bono virtual. En el cuerpo del bono encontrará la vigencia de uso para este producto, una 
vez excedida esta fecha sin uso el bono perderá su vigencia, y con ello la usabilidad de poder ser utilizado en Mundo 
Aventura. Se garantizará una vigencia mínima de uso de 3 meses a partir de la fecha de envío del bono. En ninguna 
circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales 
características con vigencias más amplias de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no 
podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o producto y tampoco será restituido el saldo. 
 

9. Multiparque 
 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por compra 
 
¿Qué incluye la redención? 

- Pasaporte 
- Acceso ilimitado a las atracciones 
- No incluye Dinosaurios, Arcade, ni Euphoria. 

Restricciones:  
- Al momento de ingresar al parque, acercarse a la TAQUILLA MULTOPIA MULTIPARQUE, donde le entregarán las 

manillas, presentando los códigos relacionados.  
- Cada código equivale a una manilla  
- Los pasaportes tienen una fecha de vigencia, tenerla presente porque los bonos no tienen cambio.  
- Los códigos son válidos para redimir por una única vez.  
- Los códigos son válidos para presentar en el celular y/o impresión láser. 
- Este código no podrá ser cambiado por dinero. 
- Toda persona menor de edad deberá estar acompañada por un adulto responsable. 
- Los códigos virtuales podrán ser presentados impresos o desde un medio digital. 
 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable 
por dinero en efectivo ni genera intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro 
o no cumpla con unas características de seguridad requeridas. Multiparque y Cemex no se hacen responsables de la 
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pérdida o daño de este bono virtual. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni 
podrá ser cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias de seguridad y del sistema, 
toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o 
producto y tampoco será restituido el saldo. 
 
Para más información consulta https://multiparque.com/privacy-policy/ 
 

10. Procinal  
 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Acumulable: no es acumulable con otras promociones y/o descuentos 
Cobertura: Boleta válida en Bogotá, Soacha, Medellín (terminal del sur), Cartagena, Villavicencio y Barrancabermeja. 
Vigencia: Las boletas tendrán una vigencia de un mes. Una vez culminado el mes, no se podrá hacer uso de ella. 
  
Opción de redenciones: 

- Bono Virtual boleta 2D 
- Bono Virtual Combo 1 (Crispeta pequeña + Gaseosa mediana) 
- Bono Virtual Combo 3 (Gaseosa mediana + Crispetas pequeña + Perro caliente) 

 
Restricciones:  

- Los bonos son válidos para formatos 2D, 3D O IMAX, aplica según disponibilidad del formato de la película 
seleccionada.  

- Las gafas para formato 3D tendrán un cobro adicional y se cancela directamente en el cinema. Las gafas para formato 
IMAX no tienen costo. 

- Los códigos son válidos para redimir una única vez. 
- Boleta válida únicamente en los teatros de Procinal en Colombia 
- No se hacen reintegros de bonos ni dinero de boletas que no hayan sido redimidas a tiempo. 
- Prohibida su venta o canje por dinero. 

 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable por 
dinero en efectivo ni genera intereses. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni 
podrá ser cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad 
y del sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono 
virtual o producto y tampoco será restituido el saldo. 

 
11. Salitre Mágico 

 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por compra 
Cobertura: Bogotá. 
 
Opción de redenciones: 

https://multiparque.com/privacy-policy/
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• Pasaporte NITRO: 
INCLUYE: 27 atracciones ilimitadas, ingreso ilimitado a a Drakko, combo perro + papas a la francesa + gaseosa y 
seguro de lluvia. Pasaporte válido para personas que midan más de 140 cm.  
- Pasaporte NITRO KIDS: 
INCLUYE: ingreso ilimitado atracciones infantiles y familiares, combo perro + papas a la francesa + gaseosa y seguro 
de lluvia. Pasaporte válido para personas que midan más de 139 cm.  
 

Ningún pasaporte incluye karts, chocones, destrezas y juego del terror. 
 
Restricciones:  

- El parque mundo aventura se encuentra ubicado en la carrera 71D #1-14 sur en Bogotá. 
- Aplica para cambio únicamente en horarios de atención al público general (sábados, domingos y festivos) de 10:30 
am a 6:00 pm) para confirmar de horarios por favor visitando www.mundoaventura.com.co 
- Los códigos virtuales solo podrán ser redimidos en las taquillas del parque, ubicadas por la entrada peatonal del 
parqueadero (módulo de taquilla integral) 
- Este código no podrá ser cambiado por dinero. 
- Toda persona menor de edad deberá estar acompañada por un adulto responsable. 
- Los códigos virtuales podrán ser presentados impresos o desde un medio digital por una única vez. 
- Los pasaportes, bonos de lluvia o demás cupones no son transferibles, ni intercambiables, ni reembolsables. 
- Las mujeres embarazadas, niños con estatura menor a 80 cm y adultos mayores a 60 años no requieren 

pasaporte para su ingreso al parque, ya que por temas de seguridad no podrán acceder a las atracciones.  
 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. No es negociable 
por dinero en efectivo ni genera intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro 
o no cumpla con unas características de seguridad requeridas. Salitre Mágico y Cemex no se hacen responsables de 
la pérdida o daño de este bono virtual. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital 
ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias de seguridad y del sistema, 
toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o 
producto y tampoco será restituido el saldo. 
 

12. WinSports.  
 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: no 
Uso de página web: sí 
 

Acumulable: no, es válido un (1) bono virtual por 
compra 
Cobertura: a nivel nacional. 
Vigencia: Se garantizará una vigencia mínima de 3 
meses a partir de la fecha de envío del bono. 

Forma de uso: Se debe tener ya una cuenta creada 
 
1. Ingresa en https://winplay.co/login  
2. Dar clic en la opción REGÍSTRATE o INICIA SESIÓN 
3. Selecciona el plan correspondiente al PIN comprado 
4. Seleccione la opción TENGO CUPÓN 
 
Este bono es válido para 1 mes que incluye acceso a señal en vivo + zona de videos de programas y partidos bajo 
demanda (VOD) 
 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. Este Bono Virtual es 

https://winplay.co/login
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un documento al portador redimible totalmente por el valor habilitado. No es negociable por dinero en efectivo ni 
genera intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro o no cumpla con unas 
características de seguridad. Cemex no se hace responsable de la pérdida o daño de este bono virtual. En el cuerpo 
del bono encontrará la vigencia de uso para este producto, una vez excedida esta fecha sin uso no garantizará la 
usabilidad del producto. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser 
cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del 
sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono 
virtual o producto y tampoco será restituido el saldo. 
 

13. Alkosto 
 
Forma de uso: personal 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: información personal 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: no 

Acumulable: si, utilizar puedes uno o más bonos 
virtuales en una transacción 
Cobertura: a nivel nacional 
Vigencia: Se garantizará una vigencia de uso de 1 
mes a partir de la fecha de redención. 

Forma de uso:  
1. Este producto es personal e intransferible, no es un bono al portador 
2. Al ingresar al carrito de compras, será necesario que ingreses la siguiente información del beneficiario 
 
- Nombres y Apellidos como aparecen en el documento de identificación 
- Tipo de Documento de identificación 
- Número de Documento de Identificación 
- Fecha de Nacimiento 
- Correo Electrónico 
- Número de Teléfono 
- Celular 
- Ciudad/Departamento 
 
El saldo del valor redimido será cargado al beneficiario que haya ingresado en el carrito de compras, por lo que 
cualquier error de digitación en este campo, significa la carga de saldos a usuarios incorrectos; en ningún caso se 
restituirán puntos o se harán devoluciones por este tipo de errores. No es negociable por dinero en efectivo ni genera 
intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro o no cumpla con unas 
características de seguridad requeridas. Alkomprar y Cemex no se hacen responsables de la pérdida o daño del bono 
virtual. Se garantizará una vigencia mínima de uso de 1 mes a partir de la fecha de activación del saldo. En ninguna 
circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales 
características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de 
bonos virtuales no podrá ser cancelada, reservada o sustituida por otro bono virtual o producto y tampoco será 
restituido saldo. 
 

14. D1.  
 
Forma de uso: al portador 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: PDF 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: no 
Acumulable: si, utilizar puedes uno o más bonos 

virtuales en una transacción 
Cobertura: a nivel nacional. 
Vigencia: Se garantizará una vigencia mínima de 
uso de 3 meses a partir de la fecha de envío del 
bono. 
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Opción de redenciones: 
- Bono de 20.000 
- Bono de 50.000 
- Bono de 100.000 

 
Restricciones:  
- Los bonos son números de 10 dígitos que permiten el pago de mercancía de tiendas D1  
- No es intercambiable por dinero en las tiendas  
- Aplica la garantía de los productos individuales de la tienda según las políticas vigentes  
- Aun no es posible pagar compras por domicilio con este medio de pago  
- El número del Bono es confidencial (un check al portador)  
- Pueden dirigirse a cualquiera de nuestras tiendas a nivel país, a redimir su bono para lo cual debe indicar a nuestro 
funcionario en POS (Puntos de pago de las tiendas) el número de bono que le correspondió  
- Importante que tengan en cuenta, por seguridad los funcionarios de nuestras tiendas desconocen los números de 
bonos, así que si lo olvidan al momento del pago en tienda no podrán redimirlo  
- Se debe hacer uso del saldo en una sola transacción 
 
El Bono Virtual será enviado en formato PDF vía WhatsApp en un plazo no mayor a 9 días hábiles. Este Bono Virtual es 
un documento al portador redimible totalmente por el valor habilitado en Tiendas D1 no es negociable por dinero en 
efectivo ni genera intereses. No será aceptado si presenta adulteraciones de cualquier índole, deterioro o no cumpla 
con unas características de seguridad requeridas. Tiendas D1 y Cemex no se hacen responsables de la pérdida o daño 
de este bono virtual. En el cuerpo del bono encontrará la vigencia de uso para este producto, una vez excedida esta 
fecha sin uso el bono perderá su vigencia, y con ello la usabilidad de poder ser utilizado en Tiendas D1. En ninguna 
circunstancia es posible ampliar la vigencia de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales 
características con vigencias más amplias. Por cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de 
bonos virtuales no podrá ser cancelada, reversada o sustituida por otro bono virtual o producto y tampoco será 
restituido el saldo. 
 

15. Surtimax.  
 
Forma de uso: personal 
Tipo de bono: valor nominal 
Formato del producto: información personal 
Uso de punto físico: sí 
Uso de página web: no 
Acumulable: si, se pueden usar uno o más bonos virtuales en una transacción 
Cobertura: aplicación para almacenes Éxito, Éxito Express, Super Inter, Surtimax y Carulla a nivel nacional. 
Forma de uso:  
1. Este producto es personal e intransferible, no es un bono al portador 
2. Al ingresar al carrito de compras, será necesario que ingreses la siguiente información del beneficiario: 
 
- Nombres y Apellidos como aparecen en el documento de identificación. 
- Tipo de documento de identificación. 
- Número de Documento de Identificación. 
- Fecha de Nacimiento. 
- Número de Teléfono Celular. 
- Correo Electrónico. 
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3. Una vez redimas, el proceso de registro podrá tomar hasta 3 días. 
 
Cuando ya te encuentres Registrado 
 
- Debes dirigirte directamente a cualquier puesto de pago e informar al cajero que realices pago a través del convenio 
corporativo 818. 
- Antes de que el cajero comience el registro, debes informar el # del convenio Juju 818 al cual pertenece y presentar 
cédula de ciudadanía original. 
- Debes firmar el voucher que emite la caja registradora, poner tu huella y número telefónico, al finalizar el registro le 
será entregada tu tirilla de compra 
- Bono de uso único, no guarda saldo, se deben consumir en una sola transacción 
 
El saldo del valor redimido será cargado al beneficiario que haya ingresado al carrito de compras, por lo que cualquier 
error de digitación en este campo, significa la carga de saldos a usuarios incorrectos; en ningún caso se restituirán 
puntos o se harán devoluciones por este tipo de errores. No es negociable por dinero en efectivo ni genera intereses. 
Surtimax y JuJu no se hacen responsables de la pérdida o daño de token virtual. JuJu Garantizará una vigencia mínima 
de uso de 3 meses a partir de la fecha de activación del saldo. En ninguna circunstancia es posible ampliar la vigencia 
de un producto digital ni podrá ser cambiado por otro bono de iguales características con vigencias más amplias. Por 
cuestiones de seguridad y del sistema, toda redención exitosa de bonos virtuales no podrá ser cancelada, reservada 
o sustituida por otro bono virtual o producto y tampoco serán restituidos puntos. 
 
 

16. Claro.  
 
Forma de uso: personal 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: información personal 
Cobertura:  

* Recarga por valor de 20.000 con el operador CLARO 
* La recarga se realiza al número de celular del usuario que solicite redención por medio de este operador de telefonía. 
 

17. Movistar.  
 
Forma de uso: personal 
Tipo de bono: por producto 
Formato del producto: información personal 
Cobertura:  

* Recarga por valor de 20.000 con el operador MOVISTAR 
* La recarga se realiza al número de celular del usuario que solicite redención por medio de este operador de telefonía. 
 
 

[Fin del documento] Versión 1. 01 de junio de 2025 


